Con-Ser
INVITO DI PARTECIPAZIONE

Sala riunioni — Unione Provinciale Artigiani della Provincia di Venezia
Via R. Lombardi 19, 30020 Marcon (VE)
Lunedi 31 maggio 2010 dalle ore 18.00 alle ore 22.00

INNOVAZIONE NEL SISTEMA DI MARKETING ASSOCIATIVO PER LE PMI

MARKETING ASSOCIATIVO: QUALE FUTURO?

RELAZIONE A CURA DEL DOTT. STEFANO ANTONUCCI

| cambiamenti in atto nel mondo lavorativo e nellleconomia hanno una diretta conseguenza nel
ruolo del marketing associativo; la necessita di cambiamento anche delle strategie di marketing
diventa quindi il punto di forza dell'incontro non solo per riflettere sulla situazione attuale ma per
interrogarsi su quale futuro sia possibile per le strutture associative e vedremo come & necessario
intervenire per essere concorrenziali.

L’incontro intende offrire degli spunti sulla situazione di cambiamento che il mercato sta
attraversando e conseguentemente il ruolo che I'associazione ricopre in questa nuova ottica.

La crisi che cade sui mercati sembra chiudere le porte a vecchie e superate forme di promozione e
sostentamento dell'artigiano con la necessita primaria di trovare nuove strategie per poter essere
comunque vincenti; tra le quali:

- Lafidelizzazione di clienti acquisiti
- L’acquisizione di nuovi clienti
- Cosa vuole il mercato
- Tecniche di direct marketing
- Costruire una lista di potenziali clienti:
a) Brand tante possibilita di sviluppo
Come inserire persone che influenzeranno il tuo Marchio
Posizionare la tua azienda nel mondo
Misurare I'efficacia e la qualita delle risorse umane presenti in azienda
b) Prevedere comportamenti e produttivita
Nel XXl secolo il valore di un’idea imprenditoriale &€ determinato della qualita delle
persone che I'hanno sposata

La partecipazione all’incontro & gratuita. Si invitano gli interessati a restituire al piu
presto, e comunque non oltre il giorno 27 maggio prossimo, la scheda di adesione all'incontro che
si invia in allegato alla presente.

Restando a disposizione per ulteriori informazioni che possiate ritenere necessarie (referente
Luciano Tieghi tel. 041-4564520 fax 041-5956602) ci e gradita I'occasione per porgere
Cordiali saluti

Mivistere el Lavoro,
DELLA SALUTE £ DELLE POLITICHE SOCIALI
Direrione Generale per le Politiche

UNIONE EUROPEA por I'Orleatomento ¢ la Formarlono
Fondo sociale europeo|

* oy *
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